VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

Prevadzkovatelom www.pizza-maxim.sk je Rudolf Jani¢ek - KUBCO

Objednavka:

Otvaracie hodiny spolo¢nosti su nedela az stvrtok od 10:00 do 22:00 a piatok aZ sobota od 10:00 do
23:30

Zakaznik si mdze vytvorit objednavku on-line na webovej stranke www.pizza-maxim.sk alebo
telefonicky na Cisle 0907 468 152. Je mozné si objednavku vyzdvihnut na prevadzke: Kuzmanyho 36,
Martin

Kompletna a aktualna ponuka s cenami je uvedena na internetovej stranke

Minimalna hodnota objednavky je 5 eur

Dodacie podmienky:

Platba:

Cas donasky zavisi od lokality, kam ma byt objednavka dorucena

Doprava je v ramci Martina spoplatnena sumou 0,50 eur, avsak pri objednani dvoch jedal z ponuky je
zadarmo

V pripade zaujmu o dovoz mimo mesta Martin su ceny uvedené na webovej stranke www.pizza-
maxim.sk

V pripade, Ze objednavku nie je mozné dorucit v dohodnutom ¢ase, dispecer je povinny kontaktovat
zékaznika a informovat ho o tejto skuto¢nosti

Pri doruceni objedndvky alebo pri jej osobnom prevzati na prevadzke Pizza Maxim ma zdkaznik
moznost platby nasledujicimi spdsobmi:

1. Hotovostou
2. Platobnou kartou

3. Stravnymi listkami

Reklamacie:

Reklamacia dorucenej objednavky je mozna iba v pritomnosti donaskara Pizza Maxim alebo pri
osobnom prevzati v pritomnosti zamestnanca Pizza Maxim a je opodstatnena iba v pripadoch, ak:

1. Je nekompletna a teda niektora ¢ast objednavky chyba,

2. Je zamenena za inl objednavku, ktoru si zdkaznik neobjednal. V tychto pripadoch je spésob
reklamacie nasledovny:

Zakaznik si objednavku neprevezme s tym, Ze na poziadanie mu dondaskar alebo iny zamestnanec Pizza
Maxim, v ¢o najkratSom case, opatovne doruci spravnu objednavku. Ak sa donaskar alebo
zamestnanec Pizza Maxim spolu so zdkaznikom dohodnu, zakaznik je povinny prebrat si opatovne
doruéent spravnu objednavku a riadne za riu zaplatit.

Podat reklamaciu je mozné v priebehu celej doby otvorenej prevadzky na telefénnom ¢isle 0907
468 152 alebo emailom na pizzamaximsro@gmail.com

Storno objednavky:



- Storno objedndvky je mozné maximalne do 10 minut.
Zaruka:

- Sortiment teplej a studenej kuchyne je ur¢eny na okamzitu spotrebu. Pizza Maxim garantuje kvalitu
a Cerstvost maximalne do 30 minut od dorucenia objednavky



